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★遥控器操作注意事项

(1)

(2)

(3)

(4)

请检查摄像机选择区对应的指示灯是否亮起。

请检查是否正确安装电池。

请检查摄像机选择区亮灯的数字键是否与菜单中的遥控器地址一致。

请检查摄像机是否处于正常工作状态。
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 配件清单

 遥控器按键说明
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名称 功能
遥控器发射窗
待机键，按下后摄像机进入待机模式，

15

16

红外窗口
电源 
遥控器匹配

亮度调节

画面冻结 

镜像

正向
倒立

菜单控制
及选择区域

返回
菜单

慢速变倍

快速变倍

背光 开/关 打开/关闭背光补偿（循环作用）

聚焦

对应摄像机的遥控器地址

摄像机正装键
摄像机倒装键

返回上级操作
进入菜单之后可对摄像机进行设置

开关画面冻结

【  】慢速拉近镜头
【  】  慢速推远镜头

【  】快速拉近镜头
【  】快速推远镜头

增加或者降低视频亮度

开启图像左/右镜像

上下选择菜单，左右调整设置

默认自动聚焦，可切换至手动，通过远景，
近景调节至最佳状态
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+

-

-
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4 预设位设置区

键区为预置位操作区，      

清除预置位  【清除】+【数字】
预设预置位  【预设】+【数字】



1.摄像机选择
请参考二级菜单通信设置-遥控器地址，与遥控器上的1/2/3/4对应

1 
摄像机选择 

快速
变倍

慢速
变倍

自动 远景

聚焦

近景 手动

2.摄像机聚焦方式

【自动】切换聚焦模式为自动
【手动】切换聚焦模式为手动
【远景】手动聚远焦
【近景】手动聚近焦

3.摄像机变倍控制

通过快速变倍键，慢速变倍键 ，
可实现快慢变倍功能。

5.RS-232 接口分配

 6.RS-485 接口分配

序号 功能 

A  

B 

1 . 保 修 范 围

3 . 返 回

· 本产品免费保修三年；
· 免费保修三年后，在收费维修三个月内出现同样故障，将免费维修；
· 由于人力不可抗拒原因（如战争、地震、雷击等）、使用不当、安装方法错误
 
· 运输及保管过程中要防止重压、剧烈振动、雨水浸泡对产品造成的损坏。因此

· 本产品必须采用分体包装方式和原厂包装材料运输，若因采用装配后整体包装
  
· 未经许可禁止用户拆卸机器，用户自行拆卸维修过的产品，不在免费保修范围。 

· 保修期内维修的产品，请正确填写产品保修信息表，详细描述故障现象，并提

· 厂家对由产品的特定使用或应用引起的损坏或损失不承担任何风险与责任。厂

保修期内需维修的产品，买方需随货提供产品保修卡与产品详细故障的

现象。

产品需返回厂家维修时，顾客可返回给供应商，通过供应商返回给厂家，
也可直接将货物返回厂家。直接将货物返回厂家时，为加快货物的速度，
请先与我们取得联系。本公司只承担维修后由厂家发至客户的单程运费。

2 . 保 修 条 件

  等非正常操作或事故引起的故障不属于免费保修范围；

  造成的损坏不属于免费保修范围；

方式造成的产品损坏或未采用原厂包装方式运输，不属于免费保修范围；

对超过保修期的故障产品，本公司实行终身有偿维修服务；

供销售发票原件或复印件；

家对与产品相关的基于违约、疏忽或侵权的赔偿不超过所售产品的金额。厂家
对由于其它任何原因造成的特殊的、突然的或延续的损坏不承担任何责任；本
公司将保留上述条款的最终解释权。
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USB连接时提示无法识别

无法通过RS232,485控制接口

7 视频看到的物体是相反的

吸顶安装/倒立安装图像颠倒 

请检查协议设置是否与接入设备匹配，
摄像机协议

请检查是否正确连接

8

检查USB连接是否正常且正确 

如有连接USB-HUB或者其他的用于延长的
设备或者线材，请将设备USB线直接与接入
设备连接

检查所接入的USB接口是否有效，可更换
USB接口尝试

在向服务工程师请求服务之前，请参考以下方法排除故障。 如果故障仍然无法解决，
请联系我们以获得帮助。

无法显示视频
请检查电源线、视频线、是否正确连接，
以及对应接入设备是否正确选择摄像头

无法操作摄像机变焦

请在红外有效范围内操作
检查电池是否正确安装，且有足够电量

检查遥控器与摄像机是否正确匹配

序号

1

2

3

4

故障点 解决方法

检查摄像机是否正常通电，检查遥控器是
否准确匹配

遥控器不能正常工作

室外有强光照射，图像变暗 进入摄像机菜单，开起背光，并根据需要
调节曝光补偿等级
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按遥控器上的【镜像】键，调节

按遥控器上的【倒立】键，调节

常用操作说明 故障排除

 维修服务条款

4.预置位设置、调用、清除功能设置
(1) 设置预置位：先按【预设】键，再按数字键（0-9）之中的一个，则
保存一个相对应于数字键的预置位。
* 注：通过遥控器最多可设置 10 个预置位。
(2) 调用预置位：直接按数字键（0-9）即可调用已经保存的预置位
* 注：如果该数字键没有设置预置位，则无效。
(3) 清除预置位：先按【清除】键，然后按数字键（0-9）之中的一个，
   则清除相对应数字键的预置位。


